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Ville de Béthune

Déclaration de conformité au RGAA

Introduction

Cette page n'est pas une page d'aide, mais une déclaration de conformité au RGAA 3 2017 qui vise a définir le niveau
général d'accessibilité constaté sur le site, conformément a la réglementation. La publication de cette page de
déclaration est obligatoire pour étre conforme au RGAA version 3 2017. Pour une aide relative a la navigation et aux
ameénagements particuliers du site, visitez la page d'accessibilite. La déclaration de conformite du site de la ville
de Béthune a été établie le 16 décembre 2019. La version du RGAA utilisée pour réaliser les tests est la version 3
2017.

Identité du déclarant

Ville de Béthune

Hotel de Ville
Adresse : 6 Place du 4 septembre
62407 Béthune cedex

Technologies utilisées pour la réalisation du site

>HTML 5
>CSS

> Javascript
>PDF
>CMSTYPO3

Agents utilisateurs et technologies d'assistance
utilisés pour vérifier I'accessibilité des contenus

Base de référence

Les vérifications de restitution de contenus ont été réalisées sur la base de la combinaison fournie par la base de
reférence du RGAA, avec les versions suivantes :


https://www.bethune.fr/extranet-92.html
https://www.bethune.fr/extranet/creer-un-compte-utilisateur-346.html
https://www.espace-citoyens.net/VILLE-BETHUNE/espace-citoyens/
https://www.bethune.fr/ma-ville-br-au-quotidien/mobilite-735.html
https://www.bethune.fr/ma-ville-br-au-quotidien/cadre-de-vie/ville-propre-734.html
https://www.bethune.fr/mes-demarches/etat-civil-455.html
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=MJkbFQf_akWDVmbegxnztba4qm0qZdBKgsfEuY0DtlBUME9QT0FPNUIzRkdZWTFTUVZYOFVHWkNXRS4u
https://www.bethune.fr/accessibilite-7.html

Base de référence utilisée pour vérifier la compatibilité avec l'accessibilité

AGENT UTILISATEUR TECHNOLOGIE D'ASSISTANCE
Firefox 71 NVDA 2019.2

Internet Explorer 11 JAWS 2018

Safari macOS VoiceOver

Autres outils :

> Color contrast analyser
> Assistant RGAA

> Extension Web developer pour Firefox
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> Extension Web developer pour Chrome

>Validateur du W3C

Pages du site ayant fait I'objet de la vérification de
conformité

> Accueil

> Contact

> Accessibilité
>Plan du site
>Recherche

>Page de contenu

Résultats des tests

Contenus non accessibles

Un audit du site, réalisé par un prestataire externe (Stratis), révele un niveau de conformité aux critéres du RGAA
de niveau simple A et double A(AA)de 97.5%. Les points suivants ne sont pas accessibles et doivent étre corrigés :

Page d'accueil

> Desimages de décoration ont des alternatives renseignées.

> Desimages porteuses d'information n'ont pas d'alternatives.


https://www.acce-o.fr/client/bethune
https://www.bethune.fr/-1.html
https://www.bethune.fr/contact-9.html
https://www.bethune.fr/accessibilite-7.html
https://www.bethune.fr/plan-du-site-8.html
https://www.bethune.fr/recherche-avancee-98.html?tx_solr%255Bq%255D=v%25C3%25A9lo&tx_solr%255Bfilter%255D%255B0%255D=altType_stringM%253APages
https://www.bethune.fr/ma-ville-br-au-quotidien/mobilite/stationnement-736.html

> Des documents en téléchargement ne sont pas accessibles et ne possédent pas d'alternative accessible.

Page de contenu

> Des images de décoration ont des alternatives renseignées.
> Dans la page de contenu, il y a plusieurs balises vides utilisées pour créer des espaces ou des marges.

> Des documents en téléchargement ne sont pas accessibles et ne possédent pas d'alternative accessible.

Page de recherche

> Le calendrier des champs date n'est pas accessible au clavier.

Contenus dérogés

Chatbox

Ce contenu non accessible est dérogé car il est réalisé par un tiers, il nous est impossible de corriger
l'accessibilité de ce script.

Bandeau cookie tarteaucitron

Ce script n'est actuellement pas completement accessible et il est réalisé par un tiers. Il nous est impossible de
corriger l'accessibilité de ce script.

Page de contenu - Carte des stationnements a Béthune

Sur la page de contenu, il n‘est pas possible de rendre accessible la carte des stationnements fournie par un tiers.

Réseaux sociaux sur la page d’accueil

Les contenus des réseaux sociaux sur la page d'accueil provenant de sources extérieures peuvent ne pas étre
accessibles.

Droit a compensation

Dans l'attente d'une mise en conformité totale, vous pouvez obtenir une version accessible des documents ou des
informations quiy seraient contenues en nous contactant par courrier, par notre formulaire de contact ou par
téléphone (03 2163 00 00)en indiquant le nom du document concerné et/ou les informations que vous
souhaiteriez obtenir. La ville de Béthune vous transmettra les informations demandées dans les plus brefs délais.

Amélioration et contact

Vous pouvez nous aider a améliorer l'accessibilité du site en nous signalant les problemes éventuels que vous
rencontrez. Pour ce faire, vous pouvez nous contacter par courrier, par notre formulaire de contact ou par
téléphone (03 2163 00 Q0)



https://www.bethune.fr/typo3/#identite-declarant
https://www.bethune.fr/contact-9.html
tel:0321630000
https://www.bethune.fr/typo3/#identite-declarant
https://www.bethune.fr/contact-9.html
tel:0321630000

Défenseur des droits

Sivous constatiez un défaut d'accessibilité vous empéchant daccéder a un contenu ou une fonctionnalité du site,
que vous le signaliez a la ville de Béthune et que vous ne parveniez pas a obtenir une réponse rapide, vous étes en
droit de faire parvenir vos doléances a :

Le déefenseur des droits
7 rue Saint-Florentin 75409 Paris cedex 08
Téléphone : 0969390000

Contacter le défenseur des droits via le formulaire en ligne



http://www.defenseurdesdroits.fr/contact
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